
Ganz bequem 
online 
bestellen

Umfassendes SORTIMENT, HOHE QUALITÄT, SCHNELLE LIEFERUNG

DAS PASSENDE PRODUKT 
PER MAUSKLICK



 
LOGIN
Sie haben bereits Ihre Login-
Daten von Ihrem Händler erhalten? 
Los geht´s!

MIT IHREN LOGIN-DATEN KÖNNEN SIE SICH IM 
WEBSHOP UNTER KRAMP.COM ODER IM WEBSHOP 
IHRES HÄNDLERS ÜBER DIE LOGIN-BOX ANMELDEN: 

Mein Benutzername

Mein Passwort

Rund um die Uhr Zugang zu Europas gröSStem Sortiment für Landtechnik-Ersatzteile
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Startseite NACH DER Anmeldung 
IM WEBSHOP WIRD IHNEN FOLGENDE SEITE ANGEZEIGT:

„Click“-Artikel – eine Auswahl an 
Artikeln zum Aktionspreis. Wird alle 
zwei Wochen aktualisiert.

Informationen zu Ihrem Händler.

Attraktive Sonderaktionen – saisonale 
Angebote zum Bestpreis. 

Hier finden Sie Verlinkungen 
zu „Mein Konto“.

Neuigkeiten – Produkt-, Markt- oder 
Branchennews

Übersicht zu kürzlich angesehenen 
Artikeln. 

Links zu Kontaktinformationen, 
Sortimentszähler und Quickfiltern.



Beispiel: Suche nach einer Batterie von Kramp �(Schlepper & Fahrzeuge – Fahrzeugtechnik – Batterien und Zubehör – Batterien – Kramp)!

Suche nach einem Hydraulikfilter für einen John Deere 6210 
(Schlepper & Fahrzeuge – Schleppertechnik – passend für John Deere – 6000 – 10 Baureihe – 6210 – Filterung – Hydraulikanlagen)

!

Produktsuche  
SUCHE NACH KATEGORIE ODER MARKE

Suchfeld

Im Webshop-Menü gibt es fünf Hauptgruppen, denen unterschiedliche Kategorieebenen bzw. Produkte zugeordnet sind. 
Wenn Sie den Produkttyp für Ihre Suche kennen, können Sie in den entsprechenden Kategorien danach suchen.

Sie können zudem anhand von Marke/Modell der Maschine nach einem Produkt suchen. Wenn Sie einen Traktor 
ausgewählt haben, werden alle Modelle der entsprechenden Marke angezeigt. Anschließend werden alle Bereiche 
angezeigt, die mit dem Traktor in Verbindung stehen. Auf diese Weise finden Sie schnell das richtige Produkt.

Es ist auch möglich 
nach Kategorien zu 
suchen, die unter den 
Suchvorschlägen des 
eingegebenen Begriffs 
aufgelistet sind. 

Eine Suche über das Suchfeld ist 
ebenfalls möglich. Sobald Sie einen 
Begriff in das Suchfeld eingeben, 
werden automatisch Vorschläge 
für mögliche Beschreibungen oder 
Ersatzteilnummern angezeigt. Wenn 
Sie den Namen eines Produkts 
eingegeben und auf die Lupe 
geklickt haben, wird die Anzahl der 
Ergebnisse oben angezeigt. 

Rund um die Uhr Zugang zu Europas gröSStem Sortiment für Landtechnik-Ersatzteile
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PER MASSANGABE nach einem Produkt suchen 
Einige Produkte gehören zu übergeordneten Produktgruppen. Wenn Sie zu der entsprechenden Produktgruppe gelangen, finden Sie eine 
Abbildung mit technischen Zeichnungen sowie zugehörigen Maßangaben. Darunter sind alle zu dieser Gruppe gehörenden Artikel in einer 
separaten Menüleiste zu finden. 

Sie können jetzt nach den 
Produkten mit den gewünschten 
Maßangaben suchen. Über die 
Funktion Vollbildschirm-Modus 
bzw. „Spalten anzeigen“ können Sie 
sich die gesuchten Maße anzeigen 
lassen 1 . Für eine Schnellansicht 
klicken Sie mit der Maus auf das 
„Dokument-Symbol“ 2 .

Der Katalog und die Kategorien werden oben auf der Seite angezeigt, damit Sie nachvollziehen können, wie Sie zu diesem Produkt 
gelangt sind. Sie können jede der angezeigten Kategorien einzeln anklicken und werden zur entsprechenden Seite weitergeleitet.

„BROTKRUMEN“-NAVIGATION
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Sie können die Suchergebnisse über 
Filter weiter eingrenzen, so dass nur die 
relevantesten Suchergebnisse angezeigt 
werden, z. B. filtern nach Gruppen 1 , 
Marken 2  und nach neuen Produkten, 
Sonderangeboten oder Auslaufmodellen 3 .

Produkt-Layout ANPASSEN

Bei der Suche innerhalb einer Kategorie können Sie wählen, ob Produktgruppen oder eine Liste mit 
Produkten in dieser Kategorie angezeigt werden sollen. Zudem können Sie das Layout wählen und 
wie viele Ergebnisse pro Seite angezeigt werden sollen. 

Einkaufen mit nur einem Klick

Filterergebnisse 
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Wenn Sie ein Produkt (über das Suchfeld oder über die Navigation) ausgewählt haben, werden Produktbilder und technische 
Zeichnungen angezeigt 1 . Durch Auswahl der Registerkarten erhalten Sie zudem technische Informationen 2  sowie weitere 
Medien 3  zu diesem Produkt. Auf der rechten Seite finden Sie Informationen zu Preisen, Verfügbarkeit und einen Warenkorb-
Button 4 .

Sie können Ihrer Favoritenliste folgendermaßen Produkte hinzufügen: Klicken Sie auf 
den Link „Zum Merkzettel hinzufügen“ 1 . Das Produkt wird automatisch Ihrer aktiven 
Favoritenliste hinzugefügt. Sie können Ihren Einkauf dann fortsetzen oder sich die 
Favoritenliste anzeigen lassen. Sie finden Ihre aktive Liste in der rechten oberen Ecke neben 
dem Sternchen in der Menüleiste 2 .

PRODUKTE ANZEIGEN LASSEN

Favoritenlisten
Sie können im Webshop Favoritenlisten für regelmäßig bestellte Produkte erstellen. 
Fügen Sie Ihren Favoritenlisten beliebig viele Produkte hinzu. 



Ihr Warenkorb gibt Ihnen eine Übersicht über Ihre Bestellung einschließlich Produkte, Menge, Kosten und 
Gesamtsummen. Sie können zudem für Ihre eigenen Unterlagen einen Kommentar in die entsprechende 
Leerzeile eintragen. Wenn Sie fortfahren möchten, klicken Sie auf „Bestellen“ [Checkout].

Sie können Ihrem Warenkorb beispielsweise über die Seite mit den Suchergebnissen, über die Produktseite oder über die 
Favoritenliste Produkte hinzufügen, indem Sie auf den Button „In den Warenkorb“ klicken. Ihre gewünschte Menge geben 
Sie über „Plus“ oder „Minus“ ein. Wenn Sie den Nettopreis des Produkts überprüfen möchten, klicken Sie auf „N“.

Umfangreiche technische Informationen

BESTELLVORGANG

Warenkorb
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Mein Konto
Sie können Ihre Kontoinformationen auf zwei Arten aufrufen: über die Quickliste auf der Startseite oder indem Sie oben auf der Website auf 
das folgende Symbol 1  klicken. Von hier aus gelangen Sie zu drei Abschnitten.

Kundeninformation – �Hier finden Sie eine Übersicht über Ihre aktuellen Einkäufe,  
den Produktsuchverlauf sowie Kontaktinformationen.

�Ihre Firma –	B enutzerkontoverwaltung, hier können Sie für Ihr Konto mehrere Anmeldenamen hinterlegen und  
	 verwalten. Unternehmensadressen, aus denen Sie die Standardlieferadresse für Ihre Bestellungen  
	 auswählen können.

Mein Profil  – 	H ier können Sie Ihre Einstellungen verändern. Lassen Sie sich z. B.  
	 Ihr Passwort oder die Geschäftsbedingungen anzeigen.



Der Webshop 
im Überblick
	 In Kategorien und nach Modellen suchen

	Di mensionen für die Suche nach dem gewünschten Produkt verwenden

	 Layout für die Suchergebnisse ändern

	Such ergebnisse filtern

	F avoritenliste mit regelmäSSig bestellten Produkten erstellen

Heute bestellt, morgen geliefert






